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1. Amaç 
Bu Özel Nitelikli Kişisel Verilerin İşlenmesi 
Politikası'nın (bundan sonra "Özel Nitelikli Kişisel 
Veri Politikası" olarak anılacaktır) amacı, ISG 
tarafından işlenen özel nitelikli kişisel verilerin 
KVKK'nın 6. maddesi, ilgili diğer mevzuat ve 
Kurul kararları (özellikle "Özel Nitelikli Kişisel 
Verilerin İşlenmesinde Veri Sorumlularınca 
Alınması Gereken Yeterli Önlemler"e ilişkin 
31/01/2018 tarihli ve 2018/10 sayılı Kurul Kararı 
ve "Özel Nitelikli Kişisel Verilerin İşlenmesine 
İlişkin Rehber") uyarınca hukuka uygun bir şekilde 
işlenmesini ve korunmasını sağlamak için özel 
kuralları ve artırılmış güvenceleri belirlemektir. 

2. Kapsam 
Bu Özel Nitelikli Kişisel Veri Politikası, 
KVKK'nın 6. maddesinin 1. fıkrasında tanımlanan 
ve ISG tarafından işlenebilecek aşağıdaki özel 
nitelikli kişisel verileri kapsar : 
● Kişilerin ırkı, etnik kökeni, 
● Siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini, mezhebi 

veya diğer inançları, 
● Kılık ve kıyafeti, 
● Dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, 
● Sağlığı (örneğin, özel yardıma ihtiyacı olan 

yolcular, tıbbi acil durumlar, çalışanların İSG 
kapsamındaki sağlık kayıtları), 

● Cinsel hayatı, 
● Ceza mahkûmiyeti ve güvenlik tedbirleriyle 

ilgili verileri (örneğin, belirli çalışan 
pozisyonları için yapılan adli sicil kaydı 
kontrolleri), 

● Biyometrik verileri (örneğin, çalışanların 
kritik alanlara erişimi için parmak izi veya 
yüz tanıma, gelecekte yolcu kolaylaştırma 
sistemleri), 

● Genetik verileri. 

1. Purpose 
The purpose of this Policy on the Processing of 
Special Categories of Personal Data (hereinafter 
referred to as the "Special Categories of Personal 
Data Policy") is to establish the special rules and 
enhanced safeguards for the lawful processing and 
protection of special categories of personal data 
processed by ISG, in accordance with Article 6 of 
the KVKK, other relevant legislation, and Board 
decisions (particularly the Board Decision No. 
2018/10 dated 31/01/2018 regarding "Adequate 
Measures to be Taken by Data Controllers in the 
Processing of Special Categories of Personal Data" 
and the "Guide on the Processing of Special 
Categories of Personal Data"). 
2. Scope 
This Special Categories of Personal Data Policy 
covers the following special categories of personal 
data defined in Article 6(1) of the KVKK and 
which may be processed by ISG: 

• Race, ethnic origin of individuals, 
• Political opinions, philosophical beliefs, 

religion, sect, or other beliefs, 
• Appearance and dress, 
• Membership of an association, foundation, 

or trade union, 
• Health (e.g., passengers in need of special 

assistance, medical emergencies, 
employees' health records within the scope 
of OHS), 

• Sexual life, 
• Data concerning criminal convictions and 

security measures (e.g., criminal record 
checks for certain employee positions), 

• Biometric data (e.g., fingerprint or facial 
recognition for employees' access to 
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Bu veriler, öğrenilmesi halinde ilgili kişi hakkında 
ayrımcılık yapılmasına veya mağduriyete neden 
olabilecek nitelikteki veriler olduğundan, 
işlenmeleri daha sıkı koşullara tabidir. 

3. Tanımlar 
Bu Özel Nitelikli Kişisel Veri Politikası'nda 
kullanılan ve aşağıda ayrıca tanımlanmayan 
terimler için Kişisel Veri Güvenliği Politikası'ndaki 
tanımlar ve KVKK'nın 3. maddesindeki tanımlar 
geçerlidir. 
4. Özel Nitelikli Kişisel Verilerin Tanımı 
(KVKK Madde 6) 
KVKK'nın 6. maddesinin 1. fıkrası uyarınca; 
kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi 
inancı, dini, mezhebi veya diğer inançları, kılık ve 
kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, 
sağlığı, cinsel hayatı, ceza mahkûmiyeti ve 
güvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik 
ve genetik verileri özel nitelikli kişisel veridir. Bu 
verilerin işlenmesi, ilgili kişinin ayrımcılığa maruz 
kalma veya mağdur olma riskini artırabileceği için 
Kanun tarafından özel koruma altına alınmıştır. 
5. Özel Nitelikli Kişisel Veri İşleme Şartları 
(KVKK Madde 6) 
Özel nitelikli kişisel verilerin işlenmesi kural 
olarak yasaktır. Ancak, KVKK'nın 6. maddesinde 
ve bu maddeye 7499 sayılı Kanun ile yapılan 
değişikliklerde belirtilen aşağıdaki şartların varlığı 
halinde işlenmeleri mümkündür: 
● İlgili kişinin açık rızasının bulunması: Açık 

rıza, belirli bir konuya ilişkin, 
bilgilendirilmeye dayanan ve özgür iradeyle 
açıklanan rızayı ifade eder. 

● Açık rıza aranmaksızın işlenebilecek 
durumlar: 
○ Sağlık ve cinsel hayat dışındaki özel 

nitelikli kişisel veriler (ırk, etnik 
köken, siyasi düşünce, felsefi inanç, 

critical areas, future passenger facilitation 
systems), 

• Genetic data. 
As this is data that could lead to discrimination or 
victimization of the data subject if revealed, its 
processing is subject to stricter conditions. 
3. Definitions 
For terms used in this Special Categories of 
Personal Data Policy that are not otherwise defined 
herein, the definitions in the Personal Data Security 
Policy and the definitions in Article 3 of the KVKK 
shall apply. 
4. Definition of Special Categories of Personal 
Data (KVKK Article 6) 
Pursuant to Article 6(1) of the KVKK ; data 
relating to individuals' race, ethnic origin, political 
opinions, philosophical beliefs, religion, sect or 
other beliefs, appearance and dress, membership of 
an association, foundation or trade union, health, 
sexual life, criminal convictions and security 
measures, as well as their biometric and genetic 
data, are special categories of personal data. The 
processing of this data has been placed under 
special protection by the Law because it may 
increase the risk of the data subject being exposed 
to discrimination or victimization. 
5. Conditions for Processing Special Categories 
of Personal Data (KVKK Article 6) 
The processing of special categories of personal 
data is prohibited as a rule. However, their 
processing is possible in the presence of the 
following conditions specified in Article 6 of the 
KVKK and the amendments made to this article by 
Law No. 7499: 

• The explicit consent of the data subject 
is obtained: Explicit consent refers to 
consent that is based on information, 
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din, mezhep veya diğer inançlar, kılık 
ve kıyafet, dernek, vakıf ya da sendika 
üyeliği, ceza mahkûmiyeti ve güvenlik 
tedbirleriyle ilgili veriler ile 
biyometrik ve genetik veriler): 
Kanunlarda açıkça öngörülmesi halinde. 

○ Sağlık ve cinsel hayata ilişkin kişisel 
veriler: Ancak kamu sağlığının 
korunması, koruyucu hekimlik, tıbbî 
teşhis, tedavi ve bakım hizmetlerinin 
yürütülmesi, sağlık hizmetleri ile 
finansmanının planlanması ve yönetimi 
amacıyla, sır saklama yükümlülüğü 
altında bulunan kişiler veya yetkili 
kurum ve kuruluşlar tarafından ilgilinin 
açık rızası aranmaksızın işlenebilir. 

○ 7499 sayılı Kanun ile 
eklenen/değiştirilen diğer işleme 
şartları (tüm özel nitelikli veriler için 
geçerli olabilecekler): 
■ Fiili imkânsızlık nedeniyle rızasını 

açıklayamayacak durumda bulunan 
veya rızasına hukuki geçerlilik 
tanınmayan kişinin kendisinin ya da 
bir başkasının hayatı veya beden 
bütünlüğünün korunması için 
zorunlu olması. 

■ İlgili kişinin alenileştirdiği kişisel 
verilere ilişkin ve alenileştirme 
iradesine uygun olması. 

■ Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için zorunlu olması. 

■ İstihdam, iş sağlığı ve güvenliği, 
sosyal güvenlik, sosyal hizmetler ve 
sosyal yardım alanlarındaki hukuki 
yükümlülüklerin yerine getirilmesi 
için zorunlu olması. 

related to a specific subject, and declared 
with free will. 

• Situations where processing is possible 
without explicit consent:  

o Special categories of personal 
data other than health and 
sexual life (race, ethnic origin, 
political opinions, philosophical 
beliefs, religion, sect or other 
beliefs, appearance and dress, 
membership of an association, 
foundation or trade union, data 
concerning criminal convictions 
and security measures, and 
biometric and genetic data): In 
cases expressly provided for by 
the laws. 

o Personal data concerning health 
and sexual life: May only be 
processed without the explicit 
consent of the data subject for the 
purposes of protecting public 
health, preventive medicine, 
medical diagnosis, treatment and 
care services, planning and 
management of health services 
and financing, by persons or 
authorized institutions and 
organizations that are under an 
obligation of secrecy. 

• Other processing conditions 
added/amended by Law No. 7499 
(which may apply to all special 
categories of data):  

o It is necessary for the protection of 
the life or physical integrity of the 
person himself/herself or of any 
other person who is unable to 
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■ Siyasi, felsefi, dini veya sendikal 

amaçlarla kurulan vakıf, dernek ve 
diğer kâr amacı gütmeyen kuruluş 
ya da oluşumların, tâbi oldukları 
mevzuata ve amaçlarına uygun 
olmak, faaliyet alanlarıyla sınırlı 
olmak ve üçüncü kişilere 
açıklanmamak kaydıyla; mevcut 
veya eski üyelerine ve mensuplarına 
veyahut bu kuruluş ve oluşumlarla 
düzenli olarak temasta olan kişilere 
yönelik olması. 

ISG, özel nitelikli kişisel verileri işlerken öncelikle 
açık rıza dışındaki işleme şartlarının varlığını 
değerlendirecek; eğer geçerli bir işleme şartı 
bulunuyorsa, ilgili kişinin açık rızasına 
başvurmayacaktır. Zira başka bir işleme şartının 
varlığı halinde açık rızaya başvurulması, hukuka ve 
dürüstlük kuralına aykırılık teşkil edebilir. 

6. Özel Nitelikli Kişisel Verilerin İşlenmesinde 
Alınacak Yeterli Önlemler (Kurul Kararları 
Uyarınca) 
ISG, özel nitelikli kişisel verilerin işlenmesinde, 
Kurul'un 2018/10 sayılı Kararı ve ilgili rehberlerde 
belirtilen aşağıdaki yeterli önlemleri eksiksiz 
olarak alır ve uygular: 
6.1. Ayrı Politika ve Prosedürlerin Belirlenmesi 
Bu Özel Nitelikli Kişisel Veri Politikası, özel 
nitelikli kişisel verilerin güvenliğine yönelik 
sistemli, kuralları net, yönetilebilir ve 
sürdürülebilir ayrı bir politika ve prosedür 
belirleme yükümlülüğünü karşılamak üzere 
hazırlanmıştır. 
6.2. Çalışanlara Yönelik Özel Önlemler 
● Özel nitelikli kişisel verilere erişimi olan 

çalışanlara, KVKK, ilgili yönetmelikler ve 
özel nitelikli kişisel veri güvenliği 

express his/her consent due to a 
physical disability or whose 
consent is not legally valid. 

o It relates to personal data made 
public by the data subject and is in 
line with the will of making it 
public. 

o It is necessary for the 
establishment, exercise, or 
protection of a right. 

o It is necessary for the fulfillment 
of legal obligations in the fields of 
employment, occupational health 
and safety, social security, social 
services, and social assistance. 

o By foundations, associations, and 
other non-profit organizations or 
formations established for 
political, philosophical, religious, 
or trade union purposes, provided 
that it complies with their 
respective legislation and 
purposes, is limited to their fields 
of activity, and is not disclosed to 
third parties ; with regard to their 
current or former members and 
adherents or persons with whom 
these organizations and 
formations have regular contact. 

ISG will first assess the existence of processing 
conditions other than explicit consent when 
processing special categories of personal data ; if a 
valid processing condition exists, it will not resort 
to the explicit consent of the data subject. This is 
because resorting to explicit consent when another 
processing condition exists may constitute a 
violation of the principles of lawfulness and 
fairness. 
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konularında düzenli ve spesifik eğitimler 
verilir. 

● Bu çalışanlarla gizlilik sözleşmeleri yapılır 
veya mevcut sözleşmelerine ek hükümler 
konulur. 

● Verilere erişim yetkisine sahip kullanıcıların 
yetki kapsamları ve süreleri net olarak 
tanımlanır, periyodik olarak yetki kontrolleri 
gerçekleştirilir. 

● Görev değişikliği olan veya işten ayrılan 
çalışanların bu alandaki yetkileri derhal 
kaldırılır ve kendilerine tahsis edilmiş olan 
envanter (veri içeren cihazlar, belgeler vb.) 
iade alınır. 

6.3. Elektronik Ortamda Alınacak Özel 
Önlemler 
● Özel nitelikli kişisel veriler, kriptografik 

yöntemler kullanılarak muhafaza edilir. 
Kriptografik anahtarlar güvenli ve farklı 
ortamlarda tutulur. 

● Özel nitelikli kişisel veriler üzerinde 
gerçekleştirilen tüm hareketlerin (erişim, 
değişiklik, silme vb.) işlem kayıtları (logları) 
güvenli olarak ve müdahaleye kapalı şekilde 
tutulur. 

● Verilerin bulunduğu ortamlara (sunucular, 
veri tabanları vb.) ait güvenlik güncellemeleri 
sürekli takip edilir, gerekli güvenlik testleri 
(zafiyet taraması, sızma testi vb.) düzenli 
olarak yapılır/yaptırılır ve test sonuçları kayıt 
altına alınır. 

● Özel nitelikli kişisel verilere bir yazılım 
aracılığı ile erişiliyorsa, bu yazılıma ait 
kullanıcı yetkilendirmeleri yapılır, bu 
yazılımın güvenlik testleri düzenli olarak 
yapılır/yaptırılır ve test sonuçları kayıt altına 
alınır. 

6. Adequate Measures to be Taken in the 
Processing of Special Categories of Personal 
Data (In Accordance with Board Decisions) 
ISG fully adopts and implements the following 
adequate measures specified in the Board's 
Decision No. 2018/10 and relevant guides for the 
processing of special categories of personal data: 
6.1. Determination of a Separate Policy and 
Procedures 
This Special Categories of Personal Data Policy 
has been prepared to fulfill the obligation to 
determine a separate, systematic, clearly-defined, 
manageable, and sustainable policy and procedure 
for the security of special categories of personal 
data. 
6.2. Special Measures for Employees 

• Regular and specific training on the 
KVKK, relevant regulations, and the 
security of special categories of personal 
data is provided to employees who have 
access to such data. 

• Confidentiality agreements are signed with 
these employees, or additional provisions 
are added to their existing contracts. 

• The scope and duration of authority for 
users with access to the data are clearly 
defined, and authorization controls are 
performed periodically. 

• The authority of employees in this area 
who change their position or leave their job 
is immediately revoked, and any inventory 
allocated to them (devices containing data, 
documents, etc.) is returned. 

6.3. Special Measures to be Taken in Electronic 
Environments 

• Special categories of personal data are 
stored using cryptographic methods. 
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● Özel nitelikli kişisel verilere uzaktan erişim 

gerekiyorsa, en az iki kademeli kimlik 
doğrulama sistemi (örneğin, parola + SMS 
kodu) sağlanır. 

6.4. Fiziksel Ortamda Alınacak Özel Önlemler 
● Özel nitelikli kişisel verilerin bulunduğu 

fiziksel ortamların (arşiv odaları, dolaplar 
vb.) niteliğine göre yeterli güvenlik önlemleri 
(elektrik kaçağı, yangın, su baskını, hırsızlık 
vb. durumlara karşı) alındığından emin 
olunur. 

● Bu ortamların fiziksel güvenliği sağlanarak 
yetkisiz giriş çıkışlar (kartlı geçiş, kilitli 
kapılar, güvenlik görevlisi vb. ile) engellenir. 

6.5. Özel Nitelikli Veri Aktarımında Alınacak 
Önlemler 
● Özel nitelikli kişisel verilerin e-posta yoluyla 

aktarılması gerekiyorsa, şifreli olarak 
kurumsal e-posta adresiyle veya Kayıtlı 
Elektronik Posta (KEP) hesabı kullanılarak 
aktarılır. 

● Taşınabilir bellek, CD, DVD gibi ortamlar 
yoluyla aktarılması gerekiyorsa, bu veriler 
kriptografik yöntemlerle şifrelenir ve 
kriptografik anahtar farklı bir ortamda 
(örneğin, ayrı bir güvenli e-posta ile) tutulur 
veya alıcıya güvenli bir kanaldan iletilir. 

● Farklı fiziksel ortamlardaki sunucular 
arasında (örneğin, yedekleme sunucusuna) 
aktarma gerçekleştiriliyorsa, sunucular 
arasında VPN kurularak veya sFTP gibi 
güvenli bir dosya transfer protokolüyle veri 
aktarımı gerçekleştirilir. 

● Özel nitelikli kişisel verilerin kâğıt ortamı 
yoluyla aktarımı gerekiyorsa, evrakın 
çalınması, kaybolması ya da yetkisiz kişiler 
tarafından görülmesi gibi risklere karşı 
gerekli önlemler alınır ve evrak "gizlilik 

• Cryptographic keys are kept in secure and 
separate environments. 

• Transaction records (logs) of all 
movements performed on special 
categories of personal data (access, 
modification, deletion, etc.) are kept 
securely and in a tamper-proof manner. 

• Security updates for the environments 
where the data is located (servers, 
databases, etc.) are continuously 
monitored, necessary security tests 
(vulnerability scans, penetration tests, etc.) 
are regularly conducted or commissioned, 
and the test results are recorded. 

• If special categories of personal data are 
accessed through software, user 
authorizations for this software are made, 
security tests of this software are regularly 
conducted or commissioned, and the test 
results are recorded. 

• If remote access to special categories of 
personal data is required, at least a two-
factor authentication system (e.g., 
password + SMS code) is provided. 

6.4. Special Measures to be Taken in Physical 
Environments 

• It is ensured that adequate security 
measures (against electrical leaks, fire, 
flooding, theft, etc.) are taken according to 
the nature of the physical environments 
where special categories of personal data 
are located (archive rooms, cabinets, etc.). 

• Unauthorized entry and exit to these 
environments are prevented by ensuring 
their physical security (e.g., with card 
access, locked doors, security guards). 

6.5. Measures to be Taken in the Transfer of 
Special Categories of Data 
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dereceli belgeler" formatında (örneğin, 
mühürlü zarf içinde) gönderilir. 

7. Havalimanında İşlenen Özel Nitelikli Kişisel 
Veri Kategorileri, İşleme Amaçları ve Ek 
Güvenceler 
ISG bünyesinde işlenen özel nitelikli kişisel 
veriler, işleme amaçları, hukuki sebepleri ve 
uygulanan ek güvenlik önlemleri belirlenmiştir. 
Biyometrik verilerin işlenmesi gibi yüksek riskli 
faaliyetler, olağanüstü gerekçelendirme ve 
güvenlik önlemleri gerektirir. Bu tür verilerin 
işlenmesinde "yeterli önlemler" sadece bir tavsiye 
değil, zorunluluktur. Bu nedenle, biyometrik 
verilerin işlenmesi durumunda, ISG'nin politikası, 
katı teknik (örneğin, bekleme ve aktarım sırasında 
şifreleme, güvenli şablon saklama, sahteciliğe karşı 
koruma) ve idari (örneğin, katı gereklilik 
değerlendirmesi, amaç sınırlaması, erişim 
kontrolleri, diğer yasal dayanakların zayıf olması 
durumunda rıza mekanizmaları) önlemleri 
detaylandırılır. Bu tür işlemeler için Veri Koruma 
Etki Değerlendirmeleri (DPIA) yapılması da göz 
önünde bulundurulur. 
Benzer şekilde, yolculara özel yardım sağlanması 
veya çalışan sağlık kontrolleri gibi görünüşte 
zararsız amaçlarla bile sağlık verilerinin 
toplanması ya açık rızaya ya da Madde 6(3) 
kapsamındaki dar istisnalara (sağlık amaçları için 
sır saklama yükümlülüğü altındakiler tarafından 
işleme) sıkı sıkıya bağlı kalmayı gerektirir. Bu tür 
mesleki sır saklama yükümlülüğü altında olmayan 
havalimanı personeli (örneğin, check-in veya kapı 
görevlileri), Madde 6(3)'e ek bir yapılandırma 
olmaksızın dayanamaz. Dolayısıyla, bu tür 
personel tarafından sağlık verileri işleniyorsa, 
bunun açık rızaya veya değiştirilmiş Madde 6'daki 
başka bir geçerli koşula (örneğin, hayatın 
korunması, veri sahibi tarafından bu amaçla 

• If special categories of personal data need 
to be transferred via e-mail, they are 
transferred in an encrypted format using a 
corporate e-mail address or a Registered 
Electronic Mail (KEP) account. 

• If transfer is required via portable media 
such as flash drives, CDs, or DVDs, this 
data is encrypted using cryptographic 
methods, and the cryptographic key is kept 
in a different environment (e.g., via a 
separate secure e-mail) or transmitted to 
the recipient through a secure channel. 

• If data transfer is performed between 
servers in different physical environments 
(e.g., to a backup server), the data transfer 
is carried out by establishing a VPN 
between the servers or by using a secure 
file transfer protocol such as sFTP. 

• If the transfer of special categories of 
personal data in paper form is required, 
necessary precautions are taken against 
risks such as the document being stolen, 
lost, or seen by unauthorized persons, and 
the document is sent in a "confidential 
documents" format (e.g., in a sealed 
envelope). 

7. Categories, Processing Purposes, and 
Additional Safeguards for Special Categories of 
Personal Data Processed at the Airport 
The special categories of personal data processed 
within ISG, their processing purposes, legal 
grounds, and the applied additional security 
measures have been determined. High-risk 
activities, such as the processing of biometric data, 
require exceptional justification and security 
measures. For the processing of such data, 
"adequate measures" are not just a 
recommendation but a necessity. Therefore, in the 
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alenileştirme) dayandığından emin olunur. 
Havalimanı sağlık birimlerine dayanılıyorsa, 
personelleri Madde 6(3) kapsamına girecektir. 
Politika, bu senaryoları ve geçerli yasal 
dayanakları ile güvenceleri açıkça tanımlamalıdır. 
8. İlgili Kişinin Hakları 
Özel nitelikli kişisel verileri işlenen ilgili kişiler, 
Kişisel Veri Güvenliği Politikası Madde 9'da 
belirtilen tüm haklara sahiptirler. Bu hakların 
kullanımı için başvuru usulü de aynı bölümde 
açıklanmıştır. 
9. Başvuru Usulü 
Özel nitelikli kişisel verilere ilişkin talepler için 
Kişisel Veri Güvenliği Politikası Madde 10'da 
açıklanan başvuru usulü geçerlidir. 
10. Politikanın Gözden Geçirilmesi ve 
Güncellenmesi 
Bu Özel Nitelikli Kişisel Veri Politikası, KVKK ve 
ilgili mevzuattaki değişiklikler, Kurul'un özel 
nitelikli kişisel verilerin işlenmesine ilişkin yeni 
kararları veya rehberleri ve ISG'nin bu tür verileri 
işleme faaliyetlerindeki önemli değişiklikler 
doğrultusunda düzenli olarak (en az yılda bir kez) 
gözden geçirilir ve gerekli güncellemeler yapılır. 
Güncellenen Politika, ISG'nin kurumsal web 
sitesinde yayınlanır ve ilgili çalışanlara duyurulur. 
11. Yürürlük 
Bu Özel Nitelikli Kişisel Veri Politikası, ISG 
Yönetimi’nin onayı ile yürürlüğe girmiştir. 
 
 

case of processing biometric data, ISG's policy 
details strict technical (e.g., encryption at rest and 
in transit, secure template storage, anti-spoofing 
protection) and administrative (e.g., strict necessity 
assessment, purpose limitation, access controls, 
consent mechanisms if other legal bases are weak) 
measures. Conducting Data Protection Impact 
Assessments (DPIAs) for such processing is also 
considered. 
Similarly, the collection of health data, even for 
seemingly harmless purposes such as providing 
special assistance to passengers or employee health 
checks, requires strict adherence to either explicit 
consent or the narrow exceptions under Article 6(3) 
(processing by those under an obligation of secrecy 
for health purposes). Airport personnel not under 
such a professional obligation of secrecy (e.g., 
check-in or gate agents) cannot rely on Article 6(3) 
without an additional configuration. Therefore, if 
health data is processed by such personnel, it is 
ensured that this is based on explicit consent or 
another valid condition in the amended Article 6 
(e.g., protection of life, data made public by the 
data subject for this purpose). If reliance is placed 
on the airport's health units, their personnel would 
fall under the scope of Article 6(3). The policy must 
clearly define these scenarios and their applicable 
legal bases and safeguards. 
8. Rights of the Data Subject 
Data subjects whose special categories of personal 
data are processed have all the rights specified in 
Article 9 of the Personal Data Security Policy. The 
application procedure for exercising these rights is 
also explained in the same section. 
9. Application Procedure 
For requests concerning special categories of 
personal data, the application procedure described 
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in Article 10 of the Personal Data Security Policy 
is applicable. 
10. Policy Review and Update 
This Special Categories of Personal Data Policy is 
reviewed regularly (at least once a year) and 
updated as necessary in line with changes in the 
KVKK and related legislation, new decisions or 
guides from the Board regarding the processing of 
special categories of personal data, and significant 
changes in ISG's activities for processing such 
data. The updated Policy is published on ISG's 
corporate website and announced to the relevant 
employees. 
11. Entry into Force 
This Special Categories of Personal Data Policy 
was approved by the ISG’s Management and 
entered into force. 
 

 


